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浙江省人民政府外事办公室

浙江省人民政府外事办公室关于

“浙江省因公出国（境）一件事系统”

正式上线运行的通知

各有关单位，各市、县（市、区）外办：

为贯彻落实省委、省政府整体智治系统建设要求，推进外事

领域数字化改革，在前期“一件事”改革和机关内部“最多跑一

次”改革的基础上，实现跨层级、跨地域、跨部门的协同管理和

服务，由我办开发的“浙江省因公出国（境）一件事系统（一期）”

（以下称新系统）已于 2020年 12月 31日正式上线运行。新系

统对接“省机关内部最多跑一次”平台，以平台加业务系统为基

本框架，包含因公出国、因公赴港澳、邀请外国人来华、因公

APEC卡办理等系统。其中，因公出国审批与护照签证系统已进

行了全新开发，用户单位覆盖范围延伸到省市县三级与省直部门

的下属单位；因公赴港澳、邀请外国人来华系统暂时保留原系统

功能，采用数据对接方式接入平台，申办单位覆盖范围不变，2021

年已列入二期开发计划。为方便各申办单位使用新系统，现将相
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关事项通知如下：

一、请各申办单位从即日起通过浙政钉登录新系统办理上述

业务，原系统申报渠道将予以关闭；确定 1-2名外事专办员，并

填报《因公出国（境）专办员信息登记表》（附件 1）于 1月 15

日前告省外办出国管理处，新系统将为各专办员开放操作权限。

二、请使用浙政钉 1.0登录新系统（见附件 2），《系统操作

手册》已放在系统首页请自行下载。无浙政钉 1.0权限的请及时

联系我办开通，今后新系统将根据浙政钉的统一部署切换到 2.0

平台，届时请以通知为准。

三、请使用自建系统与新系统进行对接的各审批权单位尽快

做好系统对接工作。

四、为了各专办员更好地使用新系统，我们将分期分批举办

培训班，具体时间地点另行通知。另外，为方便沟通，我办将根

据不同业务种类分别建立钉钉交流群，请各位专办员及时加入;

涉及因公出国（境）审批、邀请外国人来华签证邀请函办理及系

统平台有关的问题请与我办出国管理处联系；与因公出国（境）

证照办理、因公出国签证办理及护照签证业务系统有关的问题请

与省对外交流服务中心联系。

特此通知。

附件：1.《因公出国（境）专办员信息登记表》
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附件 1

因公出国（境）专办员信息登记表

编号 单位名称
审批专办员

姓名

联系方式

（手机、固定电话）

浙政钉

2.0 账号

浙政钉

2.0uid

证照专办员

姓名

联系方式

(手机、固定电话)

浙政钉

2.0 账号

浙政钉

2.0uid
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附件 2

新系统登录说明

一、钉钉（浙政钉 1.0）登录

电脑端登录钉钉应用，依次点击钉钉应用主页面中的“工作”

切换至“浙政钉”，选择“机关内部最多跑一次” 应用。
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点击常用服务中的“浙江省因公出国（境）一件事”链接后，即可登录浙江省因公出

国（境）平台。
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正常登录成功后效果如下图所示：

二、钉钉登录异常

对于通过点击链接后，跳转至平台时，提示您不是本系统用户时，请联系浙江省人民

政府外事办公室添加（添加时需提供登录钉钉用手机号）。
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三、登录异常解决

对于登录异常，可联系浙江省因公出国（境）一件事系统开发商管理员。

姓名：王道义

联系方式：15558135790（钉钉同号）

或浙政钉搜索王道义

注：各市（含所属区县）请在系统首页（下图所示）中选择

本市的界面进行业务操作。
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